
MANAJEMEN : JURNAL EKONOMI USI VOL. 6 NO 3 (NOV 2024) EISSN: 2302 - 5964 

   

 
This is an open access article distributed under the Creative Commons Attribution 4.0 International License  624 

 

PENGARUH PENDIDIKAN PELATIHAN, KOMPETENSI DAN 

MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI KANTOR DESA 

DI KECAMATAN TELUK DALAM KABUPATEN ASAHAN 

 
1Agus Haryono, 2Tioner Purba, 3Tuahman Sipayung 

1,2,3Program Studi Magister Manajemen Universitas Simalungun  

*e-mail: tionerpurba47@gmail.com 
 

Abstract: Every organization is required to optimize and manage its human resources. Human resource 

management cannot be separated from employee factors expected to perform as well as possible to 

achieve organizational goals. Quality and competent human resources can increase efficiency and 

effectiveness so that company performance can be more optimal. Efforts to improve the quality of 

Human Resources need to be carried out in developments that lead to Education and Training. In 

addition to training, many factors can make employee performance superior, so that it can drive 

organizational success, one of which is competence. Human Resource (HR) performance is influenced 

by ability, motivation, and environmental conditions. This study aims to analyze the effect of education, 

training, competence and work motivation on the performance of Village Office employees in Teluk 

Dalam District, Asahan Regency. The population in this study was 75 people. The sample in the study 

amounted to 63 people. The analysis technique used multiple linear regression analysis. The results of 

the study showed that the results of the hypothesis test that education and training partially had no 

positive and insignificant effect on performance. The results of the hypothesis test that competence 

partially had a positive and significant effect on performance. The results of the hypothesis test that 

motivation partially had a significant and significant effect on performance. Education, training, 

competence and motivation simultaneously or together had a significant and significant effect on 

performance. It is recommended that the Village Office in Teluk Dalam District, Asahan Regency, be 

able to retain and recruit employees who have knowledge and expertise by the concept of Islamic 

banking and can work well and be responsible 
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Abstrak: Setiap organisasi dituntut untuk dapat mengoptimalkan sumber daya manusia dan mengelola 

sumber daya manusia yang dimiliki. Pengelolaan sumber daya manusia tidak lepas dari faktor karyawan 

yang diharapkan dapat berprestasi sebaik mungkin demi mencapai tujuan organisasi. SDM yang 

berkualitas dan kompeten dapat meningkatkan efisiensi dan efektifitas sehingga kinerja perusahaan 

dapat lebih optimal. Upaya dalam meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia perlu dilakukan 

pengembangan yang mengarah pada Pendidikan dan Pelatihan. Selain pelatihan, terdapat banyak faktor 

dapat membuat kinerja karyawan menjadi lebih unggul, sehingga mampu mendorong keberhasilan 

organisasi salah satunya adalah kompetensi. Kinerja Sumber Daya Manusia (SDM) dipengaruhi oleh 

kemampuan, motivasi, dan keadaan lingkungannya Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

pengaruh pendidikan pelatihan, kompetensi dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai Kantor Desa 

di Kecamatan teluk Dalam Kabupaten Asahan. Populasi dalam penelitian ini adalah 75 orang. Sampel 

dalam penelitia berjumlah 63 orang. Teknik analisis menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa hasil pengujian hipotesis bahwa pendidikan pelatihan secara parsial 

tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja. Hasil pengujian hipotesis bahwa 

kompetensi secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. Hasil pengujian hipotesis 

bahwa motivasi secara parsial berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja. Pendidikan pelatihan, 

kompetensi dan motivasi secara simultan atau bersama - sama berpengaruh dan signifikan terhadap 

kinerja. Disarankan kepada Kantor Desa di Kecamatan Teluk Dalam Kabupaten Asahan agar dapat 

mempertahankan dan merekrut pegawai yang memiliki pengetahuan serta keahlian sesuai dengan 

konsep perbankan syariah serta mampu bekerja dengan baik dan mampu bertanggung jawab 

Kata Kunci: Pendidikan Pelatihan, Kompetensi, Motivasi, Kinerja 
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PENDAHULUAN  

Setiap oganisasi dituntut untuk dapat mengoptimalkan sumber daya manusia dan mengelola 

sumber daya manusia yang dimiliki. Pengelolaan sumber daya manusia tidak lepas dari faktor kayawan 

yang dihaapkan dapat berprestasi sebaik mungkin demi mencapai tujuan organisasi. Kayawan 

merupakan aset utama oganisasi yang mempunyai peran strategis didalam organisasi yaitu sebagai 

pemikir, perencana, dan pengendali aktivitas organisasi (Hasibuan, 2018). Sumber daya manusia 

merupakan salah satu aset penting bagi sebuah perusahaan dalam rangka mencapai tujuan yang 

diharapkan. SDM dikatakan sebagai faktor penentu dan penggerak jalannya suatu perusahaan. SDM 

yang berkualitas dan kompeten dapat meningkatkan efisiensi dan efektifitas sehingga kinerja perusahaan 

dapat lebih optimal. Oleh sebab itu, penting adanya bagi peusahaan untuk senantiasa melakukan 

pengembangan terhadap seluruh SDM yang dimiliki (Meiina, 2018). 

Pengelolaan SDM bertujuan untuk menghasilkan kinerja terbaik yang dimiliki oleh semua 

pegawai atau karyawan yang bekerja di suatu oganisasi. Agar mencapai kinerja terbaik yang dimiliki 

oleh pegawai diperlukan perhatian khusus terhadap segala faktor yang mempengaruhi kinerja, 

diantaranya adalah faktor lingkungan dan motivasi. Menurut (Mathis & Jackson, 2019) faktor yang 

dapat mempengaruhi kinerja adalah kemampuan (bakat, minat, kepibadian), usaha (motivasi, etika 

kerja, kehadiran, rancangan tugas), dan dukungan organisasi (pelatihan, peralatan dan teknologi, standar 

kinerja, manajemen, rekan keja) 

Kinerrja dalam serburah perrursahaan sangat diburturhkan karerna kinerrja merrurpakan sersuratur yang 

dicapai olerh serorang karyawan baik sercara kuralitas maurpurn kurantitas dalam merlaksanakan turgasnya 

sersurai derngan tanggurng jawab yang diberrikan (Mangkurnergara, 2019). Serlanjurtnya, Bangurn (2018) jurga 

mernjerlaskan bahwa kinerrja adalah suratur hasil perkerrjaan yang terlah dicapai serserorang dalam 

perkerrjaannya. Kermurdian (Erdison, 2018) jurga merngatakan kinerrja merrurpakan hasil dari suratur prosers yang 

merngacur dan diurkurr serlama perrioder waktur terrterntur. 

Kinerrja karyawan merrurpakan hal yang pernting dalam suratur organisaasi, karerna organisasi tidak 

akan bisa majur derngan ursaha satur ataur dura individur saja, hal ini merrurpakan urpaya kolerktif yang 

dilakurkan olerh sermura anggota organisasi (Derwi & Ariyanto, 2016). Karakterristik orang yang berrkinerrja 

tinggi yaitur mermiliki rasa tanggurng jawab yang tinggi, berrani merngambil dan mernanggurng risiko yang 

dihadapi, serrta mermiliki turjuran yang reralistis derngan rerncana kerrja yang mernyerlurrurh. Karakterr terrserburt 

jurga dikuratkan derngan terkat berrjurang urnturk merreralisisakan turjurannya dan mermanfaatkan urmpan balik 

(fererdback) dalam perrbaikan kinerrjanya. Agar dapat merningkatkan kermampuran serrta kerterrampilan 

karyawan maka yang dapat dilakurkan olerh yaitur mermberrikan permbinaan merlaluri jalurr perlatihan kerpada 

karyawan itur serndiri (Murzerrika & Hasnita, 2019) 

Mermberrikan perrhatian lerbih kerpada Surmberr Daya Manursia dapat merningkatkan kuralitas 

Pergawai, terrlerbih pada serburah Instansi Permerrintah, serhingga dapat mernjadi Surmberr Daya Manursia yang 

berrkuralitas dan kompertern dalam mernjalankan turgasnya terrurtama dalam merlayani Masyarakat. Urpaya 

dalam merningkatkan kuralitas Surmberr Daya Manursia perrlur dilakurkan perngermbangan yang merngarah 

pada Perndidikan dan Perlatihan. Perndidikan dan Perlatihan merrurpakan urpaya dalam merningkatkan 

kuralitas Surmberr Daya Manursia. Perndidikan dan perlatihan dilakurkan urnturk mermberri perngertahuran, 

mermbangurn kerpribadian yang urnggurl, berrtanggurng jawab, dan merningkatkan kerterrampilan yang di 

burturhkan Pergawai sersurai jabatan. Serhingga prerstasi kerrja Pergawai dapat terrcapai, bergiturpurla derngan 

kerberrhasilan Perrursahaan Instansi dapat terrcapai sercara maksimal. 

Perlatihan merrurpakan salah satur hal yang diperrlurkan dalam rangka merningkatkan kinerrja 

karyawan. Hal ini diperrkurat lagi derngan pernjerlasan (Bangurn, 2018) bahwa perlatihan adalah prosers 

mermperrbaiki kerterrampilan kerrja karyawan urnturk mermbantur perncapaian turjuran. Permberrian perlatihan 

diberrikan kerpada karyawan barur maurpurn lama. Karyawan - karyawan barur yang diterrima pada 

perrbankan syariah mermburturhkan perlatihan serberlurm merlaksanakan turgas - turgasnya, serdangkan 

karyawan lama mermerrlurkan perlatihan karerna turnturtan dari turgasnya yang serkarang urnturk perrsiapan 

promosi jabatan di masa yang akan datang. Pelatihan yang diberikan kepada karyawan ditujukan agar 

karyawan mampur meningkatkan kinerjanya. Untuk menetapkan kinerja maka sangat dibutuhkan 

adanya pemberian pelatihan kepada karyawan. Perlatihan diberikan agar karyawan mampu 

merlaksanakan turgas yang mernjadi tanggurng jawabnya, perlatihan jurga disersuraikan derngan 

kerahlian masing-masing karyawan yang ada. Perlatihan yang diberrikan kerpada karyawan berrturjuran 
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agar karyawan terrserburt tidak jernurh ataur monoton dalam merlakurkan perkerrjaan yang ada 

(Prayogi & Nurrsidin, 2018). Serlain perlatihan, terrdapat banyak faktor dapat mermburat kinerrja 

karyawan mernjadi lerbih urnggurl, serhingga mampur merndorong kerberrhasilan organisasi salah 

saturnya adalah komperternsi (Ataurnurr, 2015). 

Komperternsi merrurpakan suratur kermampuran yang dimiliki serserorang dalam merlakurkan suratur 

perkerrjaan yang berrlandaskan perngertahuran serrta sikap kerrja yang diturnturt dalam perkerrjaan terrserburt 

(Wibowo, 2019). Organisasi akan berrkermbang dan mampur berrtahan apabila didurkurng olerh karyawan - 

karyawan yang kompertern dibidangnya (Ataurnurr, 2015). Olerh karerna itur perrlur adanya rurmursan 

komperternsi yang sercara khursurs sersurai bidang dan turgas yang akan diermban olerh karyawan. Sercara 

urmurm komperternsi merrurpakan karakterr dasar yang terrdiri dari kermampuran (skill), perngertahuran 

(knowlerdger), serrta atriburt perrsonal (perrsonal atriburter) lainnya yang mampur mermberdakan serserorang 

perrfom ataur tidak (Surtrisno, 2019).  

Kinerrja Surmberr Daya Manursia (SDM) diperngarurhi olerh kermampuran, motivasi, dan keradaan 

lingkurngannya. Kermampuran dapat diperrolerh dari perndidikan/latihan dan dari perngalaman, dan pada 

urmurmnya berrsifat rerlativer stabil, artinya serterlah diraih ia akan tertap merlerkat pada SDM terrserburt. Namurn, 

motivasi serserorang berrsifat flurkturatif, pada saat ataur siturasi terrterntur bisa saja rerndah. Dermikian 

purla orang yang tadinya berrmotivasi tinggi, pada suratur saat dan siturasi terrterntur bisa saja rerndah. 

Serbaliknya orang yang biasanya motivasinya rerndah, pada suratur saat bisa saja berrmotivasi tinggi. 

Merngingat masalah motivasi SDM ini merrurpakan masalah yang krursial dalam mernurnjang kerberrhasilan 

perrursahaan, dan masalah permbinaanya jurga tidak murdah, maka surdah serlayaknya masalah ini perrlur 

merndapatkan perrhatian yang serriurs dalam manajermern SDM. (Widodo, 2015) 

Motivasi kerrja merrurpakan permberrian daya pernggerrak yang merndorong serserorang agar maur 

berkerrja sama, erferktif, serrta terrintergrasi derngan sergala daya urpaya urnturk merncapai kerpurasan (Hasiburan, 

2018). Motivasi kerrja jurga dianggap serbagai sersuratur yang sangat mernernturkan, baik ataur burrurknya 

kinerrja karyawan, serrta hanya derngan motivasi kerrja tinggi yang mampur merningkatkan prerstasi kerrja 

(Satria, 2017). Motivasi kerrja sangat diburturhkan karyawan dalam perningkatan kinerrjanya. Motivasi 

merrurpakan sergala sersuratur yang mernimburlkan sermangat ataur dorongan kerrja serhingga kurat ataur 

lermahnya motivasi kerrja karyawan akan mernernturkan kinerrjanya. Perntingnya motivasi bagi karyawan 

karerna motivasi merrurpakan hal yang mernyerbabkan, mernyalurrkan, dan merndurkurng perrilakur karyawan 

urnturk berkerrja giat dan antursias merncapai hasil yang optimal. Motivasi jurga pernting karerna manajerr 

mermbagikan perkerrjaan pada bawahannya urnturk dikerrjakan derngan baik dan terrintergrasi kerpada turjuran 

yang diinginkan (Hasiburan, 2019). 

Kerberrhasilan suratur organisasi ataur perrursahaan dalam merningkatkan produrktivitas akan sangat 

merndurkurng kermampuran berrsaingnya, karerna derngan lerbih produrktif ia dapat mernjural derngan harga 

yang lerbih berrsaing. Urnturk dapat merningkatkan produrktivitasnya suratur organisasi mermerrlikan 

durkurngan kermampuran manajermern SDM yang dapat mernciptakan dan mermotivasi karyawan yang dapat 

berkerrja lerbih produrktif. Olerh karerna itur perlatihan, komperternsi, dan motivasi kerrja yang bagurs dan 

berrkuralitas dalam diri karyawan mampur mernernturkan karyawan berrhasil ataur tidak dalam merlaksanakan 

turgasnya yang diberrikan olerh kantor. Sermakin bagurs perlatihan yang diberrikan perrursahaan kerpada 

karyawan maka dapat mermperngarurhi kinerrja karyawan mernjadi lerbih baik lagi. Standar komperternsi 

karyawan di kantor dersa akan mermurdahkannya urnturk merngertahuri apa yang harurs dilakurkan kertika 

berrinterraksi derngan masyarakat yang akan berrdampak terrhadap kinerrjanya. motivasi yang tinggi jurga 

dapat mermburat karyawan mermiliki kinerrja yang bagurs. Berrkaitan derngan hal diatas maka pernurlis 

terrtarik urnturk merlakurkan pernerlitian derngan merngangkat satur jurdurl yaitur: “Perngarurh Perndidikan 

Perlatihan, Komperternsi dan Motivasi Kerrja Terrhadap Produrktivitas Kinerrja Pergawai Kantor Dersa di 

Kercamatan terlurk Dalam Kaburpatern Asahan” 

 

KAJIAN TEORI 

Pelatihan 

Urndang - Urndang RI No.13 Tahurn 2003 pasal 1 (9) Perlatihan kerrja merrurpakan kergiatan urnturk 

mermberri, mermperrolerh, merningkatkan, serrta merngermbangkan komperternsi kerrja, produrktivitas disiplin, 

sikap dan ertos kerrja pada Tingkat kerterrampilan dan kerahlian terrterntur sersurai derngan kerterrampilan jernjang 

serrta kuralifikasi dan perkerrjaan. Widodo (2015) berrperndapat perlatihan merrurpakan serrangkaian aktivitas 

individur dalam merningkatkan kerahlian dan perngertahuran sercara sistermatis serhingga mampur mermiliki 
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kinerrja yang profersional dalam perkerrjaannya. Serlanjurtnya, (Surparyadi, 2015) merngatakan perlatihan 

adalah kergiatan urnturk merningkatkan kerterrampilan dalam perrursahaan ataur organisasi pada bidang - 

bidang kerterrampilan terrtentu. Kasmir (2018) merngurngkapkan bahwa perlatihan merrurpakan prosers urnturk 

mermbernturk dan mermberkali karyawan derngan mernambah kerahlian, kermampuran, perngertahuran, dan 

perrilakurnya. Perlatihan dalam serburah perrursahaan sangat diburturhkan, perlatihan bagi karyawan 

merrurpakan suratur prosers urnturk merngajarkan perngertahuran dan kerterrampilan, serrta sikap karyawan 

agar sermakin terrampil dan mampur mernjalankan turgas serrtatanggurng jawab yang akan diermban kerderpan 

sersurai derngan kapasitasnya masing - masing (Sahangggamur, 2017).  

Perlatihan dalam serburah organisasi sangat pernting, karerna perngertahuran dapat mermbantur 

karyawan dalam mermahami perngertahuran praktis serrta pernerrapannya, agar dapat merningkatkan 

kerterrampilan, kercakapan yang ada pada diri karyawan gurna terrcapainya turjuran organisasi (Rahmayani, 

2017). Turjuran dilakurkanya perlatihan pada perrursahaan mernurrurt (Serdarmayanti, 2017) antara lain yaitur 

urnturk merningkatkan produrktivitas dalam jurmlah maurpurn murtur, merngurrangi kercerlakaan, merngurrangi 

perngawasan, merningkatkan stabilitas dan flerksibilitas organisasi, serrta mermperrtinggi moral. Perlatihan 

berrturjuran serbagai sarana urnturk lerbih merngaktifkan kerrja para karyawan yang kurrang aktif serberlurmnya, 

merngurrangi dampak-dampak nergatif yang diserbabkan kurrangnya perndidikan, pernggalaman yang 

terrbatas, ataur kurrangnya kerperrcayaan diri dari anggota ataur kerlompok anggota terrterntur. Turjuran perlatihan 

jurga akan terrlaksana derngan baik apabila perlatihan diberrikan sercara terpat dan adanya kerrjasama yang 

baik antara karyawan dan pimpinan 

Mernurrurt (Nurrdin, 2019) mernjerlaskan bahwa ada berberrapa indikator- indikator perlatihan yaitur: 

a. Turjuran Perlatihan 

Turjuran perlatihan harurs spersifik dan terrurkurr, perlatihan adalah suratur kerharursan merningkatkan 

kerterrampilan serhingga perserrta merncapai dan merngermbangkan karierr sercara maksimal dan 

permahaman ertos kerrja yang harurs diterrapkan 

b. Materri Perlatihan 

Materri Perlatihan berrurpa: perngerlolaan (manajermern), psikologis kerrja, komurnikasi kerrja, disiplin dan 

ertika kerrja, kerpermimpinanan kerrja dan perlaporan kerrja 

c. Mertoder dalam perlatihan 

Mertoder yang digurnakan adalah mertoder perlatihan derngan Terknik partisipatif derngan diskursi 

kerlompok, konfrernsi, simurlasi, latihan, kerrja tim, dan sturdi banding 

d. Perserrta 

Perserrta perlatihan adalah karyawan perrursahaan yang mermernurhi kuralifikasi perrsyaratan serperrti 

karyawan tertap dan staf yang direrkomerndasikan olerh pimpinan 

e. Kuralifikasi Perlatih 

Perlatih yang akan mermberrikan materri harurs mermpurnyai kerahlian yang berrhurburngan derngan materri 

perlatihan dan mampur mermberrikan motivasi yang mermbangurn 

Kompetensi 

Rahmat Hidayat (2019) mernyatakan bahwa komperternsi adalah karakterristik serserorang yang 

berrkaitan derngan kinerrja erferktif dan ataur urnggurl dalam siturasi perkerrjaan terrterntur. Komperternsi dikatakan 

serbagai karakterristik dasar karerna karakterristik individur merrurpakan bagian yang merndalam dan merlerkat 

pada kerpribadian serserorang yang dapat diperrgurnakan urnturk mermprerdiksi berrbagai siturasi perkerrjaan 

terrterntur. Kermurdian dikatakan berrkaitan antara perrilakur dan kinerrja karerna komperternsi mernyerbabkan 

ataur dapat mermprerdiksi perrilakur dan kinerrja Mernurrurt Surtrisno & Zurhri (2019) mernderfinisikan 

komperternsi serbagai suratur kermampuran yang dilandasi olerh kerterrampilan dan perngertahuran yang 

didurkurng olerh sikap kerrja serrta pernerrapannya dalam merlaksanakan turgas dan perkerrjaan di termpat kerrja 

yang merngacur pada perrsyaratan kerrja yang ditertapkan. Mernurrurt Sperncerr & Sperncerr dalam Triasturti 

(2019) komperternsi lerbih diderfinisikan serbagai karakterristik yang merndasari serserorang yang berrkaitan 

derngan erferktivitas kerrja individur dalam perkerrjaannya. Serdangkan Rursvitawati ert al (2019) mernjerlaskan 

bahwa komperternsi terrdiri dari serjurmlah perrilakur kurnci yang diburturhkan urnturk merlaksanakan perran 

terrterntur urnturk mernghasilkan prerstasi ataur kinerrja yang mermuraskan. 

Komperternsi adalah suratur kermampuran urnturk merlaksanakan ataur merlakurkan suratur perkerrjaan ataur 

turgas yang dilandasi atas kerterrampilan dan perngertahuran serrta didurkurng olerh sikap kerrja yang diturnturt 

olerh perkerrjaan terrserburt (Wibowo, 2016). Mernurrurt McClerlland mernderfinisikan komperternsi 

(comperterncy) serbagai karakterristik yang merndasar yang dimiliki serserorang yang berrperngarurh 
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langsurng terrhadap, ataur dapat mernderskripsikan, kinerrja yang sangat baik. Derngan kata lain, komperternsi 

adalah apa yang para ourtstanding perrformerrs lakurkan lerbih serring pada lerbih banyak siturasi derngan hasil 

yang lerbih baik, daripada apa yang dilakurkan para averrager perrformerrs. (Zainal, Verithzal Rivai, 2015). 

Gurltom (2019) mernyatakan bahwa komperternsi serbagai kermampuran serserorang urnturk mernghasilkan pada 

tingkat yang mermuraskan di termpat kerrja, terrmasurk di antaranya kermampuran serserorang urnturk 

merntransferr dan merngaplikasikan kerterrampilan dan perngertahuran terrserburt dalam siturasi yang terrbarur 

dan merningkatkan manfaat yang diserpakati. 

Rahmat (2019) mernyatakan bahwa terrdapat 5 (lima) karakterristik komperternsi serbagai 

indikator yang dapat merngurkurr komperternsi yaitur: 

a. Motif adalah sersuratur yang sercara konsistern di pikirkan ataur diinginkan orang yang mernyerbabkan 

tindakan. 

b. Sifat adalah karakterristik fisik dan rerspons yang konsistern terrhadap siturasi ataur informasi. 

c. Konserp diri adalah sikap, nilai-nilai, ataur citra diri serserorang. 

d. Perngertahuran adalah informasi yang dimiliki orang dalam bidang spersifik. 

e. Kerterrampilan adalah kermampuran merngerrjakan turgas fisik ataur merntal terrterntur. 

Motivasi Kerja 

Motivasi adalah alasan yang dapat mermbangurn kergairahan kerrja serserorang,” mernurrurt Rosdiana 

(2021), “agar perkerrja berrkeringinan urnturk tampil derngan surksers dan terrstrurkturr terrmasurk sermura 

kermampurannya urnturk mernghasilkan kerpurasan.” Motif dapat diderfinisikan serbagai kercernderrurngan 

urnturk terrlibat dalam aktivitas, murlai dari dorongan interrnal hingga pernyersuraian diri. Ini jurga dapat 

dianggap serbagai dorongan yang merningkat yang diarahkan urnturk merncapai turjuran permernurhan individur. 

Motivasi adalah keradaan pikiran yang merndorong orang mernurjur turjuran terrterntur dan mermberri merrerka 

ernerrgi urnturk merngermbangkan impurls di dalam diri merrerka.  

Individur didorong olerh keringinan yang tidak terrpernurhi, yang paling rerndah dan paling merndasar 

dalam hierrarki, mernurrurt Rosdiana (2021). Bergitur lerverl terrcapai, orang terrserburt tidak akan lagi 

terrmotivasi urnturk terrlibat dalam perrilakur terrserburt. Kerburturhan tingkat berrikurtnya yang lerbih bersar 

didahurlurkan. Rosdiana (2021) lerbih lanjurt mernurnjurkkan bahwa sermakin bersar nilai kerburturhan yang 

merndersak akan banturan, sermakin tidak pernting bagi serserorang urnturk berrtahan hidurp, dan sermakin lama 

permernurhannya dapat diturnda. Siagian dalam (Sertiawan, 2018) mernderfinisikan motivasi serbagai daya 

dorong serserorang urnturk mermberrikan kontribursi serbersar murngkin dermi kerberrhasilan organisasi dalam 

merncapai turjurannya, derngan perngerrtian bahwa terrcapainya turjuran organisasi berrarti terrcapai purla turjuran 

probadi para anggota organisasi yang berrsangkurtan. Pada dasarnya, motivasi kerrja turmburh dan 

berrkermbang di dalam diri individur yang berrsangkurtan serbagai perkerrja, dan dapat purla datang dari lurar 

diri individur terrserburt. Hal terrserburt sersurai derngan perrnyataan Urzerr Ursman dalam (Sertiawan, 2018). 

Motivasi kerrja yang timburl dalam diri individur yang berrsangkurtan merrurpakan poternsi yang sangat 

bersar perngarurhnya terrhadap kinerrja serserorang. 

Serdarmayanti (2017) merngatakan indikator motivasi kerrja adalah serbagai berrikurt: 

a. Gaji (Salary) 

Gaji merrurpakan faktor pernting urnturk mermernurhi kerburturhan pokok karyawan. Namurn, serlain 

berrfurngsi urnturk mermernurhi kerburturhan pokok jurga mernjadi daya dorong bagi karyawan urnturk dapat 

berkerrja derngan pernurh sermangat. 

b. Surperrvisi 

Surperrvisi yang erferktif akan mermbantur produrktivitas perkerrja merlaluri pernyerlernggaraan dan 

perrlerngkapan permberkalan yang mermadai dan banturan lainnya. 

c. Kerbijakan dan administrasi 

Merlaluri pernderkatan partisipatif, bawahan tidak lagi dianggap serbagai objerk merlainkan surbjerk. 

d. Hurburngan kerrja 

Terrcapainya hurburngan kerrja yang akrab, kerkerlurargaan, dan saling merndurkurng dalam perrursahaan, 

baik antar sersamer karyawan ataur karyawan derngan atasan. 

e. Kondisi kerrja 

Kondisi kerrja yang aman, nyaman, dan ternang serrta didurkurng olerh perralatan yang mermadai terntur 

akan mermburat karyawan nyaman dalam berkerrja. 

f. Perkerrjaan itur serndiri 

Perkerrjaan ataur turgas yang diberrikan akan mermberrikan perrasaan terlah merncapai sersuratur apabila 
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surdah serlersai dikerrjakan, curkurp mernarik dan mernantang bagi karyawan 

Kinerja 

Kinerrja berrasal dari kata job perrformancer ataur actural perrformancer (prerstasi kerrja ataur prerstasi 

sersurnggurhnya yang dicapai olerh serserorang). Kinerrja adalah hasil kerrja sercara kuralitas dan kurantitas 

yang dicapai olerh serorang karyawan dalam merlaksanakan turgasnya sersurai derngan tanggurng jawab yang 

terlah diberrikan Mangkurnergara (2018). Mernurrurt (Kasmir, 2016) dalam (Halim & Andrerani, 2018) 

“Kinerrja adalah hasil kerrja dan perrilakur kerrja yang terlah dicapai dalam mernyerlersaikan turgas-turgas dan 

tanggurng jawab yang diberrikan dalam suratur perrioder terrterntur. Berrdasarkan perngerrtian di atas, kinerrja 

adalah kermampuran serserorang urnturk merlaksanakan turgas - turgasnya, dan kinerrja dapat diurkurr dari 

kermampuran karyawan urnturk mernyerlersaikan turgas - turgas sersurai derngan standar perrursahaan. 

Sercara garis bersar kinerrja merrurpakan hasil kerrja dilihat sercara kuralitas dan kurantitas yang 

dicapai olerh serorang karyawan ataur suratur derpartermern/ bidang dalam merlaksanakan turgas dan targertnya 

sersurai derngan tanggurng jawab yang terlah diberrikan kerpadanya dalam suratur perrioder pernilaian terrterntur 

(Tannady, 2018). Indikator kinerrja pergawai mernurrurt Danaswara (2018) adalah antara lain: 

a. Kurantitas 

Pandangan karyawan terntang jurmlah kergiatan yang dialokasikan dan hasilnya digurnakan urnturk 

mernernturkan kurantitas. 

b. Kuralitas 

Kertaatan pada prosers, disiplin, dan perngabdian adalah sermura asperk kuralitas. Dalam perrsperktif 

mermernurhi berberrapa gaya ideral perlaksanaan kergiatan serrta merncapai turjuran yang diinginkan dari 

suratur kergiatan, tingkat ourtpurt kergiatan mernderkati sermpurrna. 

c. Kerhandalan 

Mernyerlersaikan turgas pernting derngan serdikit perngawasan diserburt serbagai kerhandalan. 

d. Kerhadiran 

Kerhadiran merngacur pada asurmsi bahwa Anda akan murncurl urnturk berkerrja sertiap hari serlama jam 

yang diternturkan. 

 

Sercara garis bersar kinerrja merrurpakan hasil kerrja dilihat sercara kuralitas dan kurantitas yang 

dicapai olerh serorang karyawan ataur suratur derpartermern/bidang dalam merlaksanakan turgas dan targertnya 

sersurai derngan tanggurng jawab yang terlah diberrikan kerpadanya dalam suratur perrioder pernilaian terrterntur 

(Tannady, 2018). Kasmir (2018) merngurngkapkan bahwa perlatihan merrurpakan prosers urnturk mermbernturk 

dan mermberkali karyawan derngan mernambah kerahlian, kermampuran, perngertahuran, dan perrilakurnya. 

Perlatihan dalam serburah perrursahaan sangat diburturhkan, perlatihan bagi karyawan merrurpakan suratur prosers 

urnturk merngajarkan perngertahuran dan kerterrampilan, serrta sikap karyawan agar sermakin terrampil dan 

mampur mernjalankan turgas serrtatanggurng jawab yang akan diermban kerderpan sersurai derngan kapasitasnya 

masing - masing (Sahangggamur, 2017). 

Hidayat (2019) mernyatakan bahwa komperternsi adalah karakterristik serserorang yang berrkaitan 

derngan kinerrja erferktif dan ataur urnggurl dalam siturasi perkerrjaan terrterntur. Komperternsi dikatakan serbagai 

karakterristik dasar karerna karakterristik individur merrurpakan bagian yang merndalam dan merlerkat pada 

kerpribadian serserorang yang dapat diperrgurnakan urnturk mermprerdiksi berrbagai siturasi perkerrjaan terrterntur. 

Kermurdian dikatakan berrkaitan antara perrilakur dan kinerrja karerna komperternsi mernyerbabkan ataur dapat 

mermprerdiksi perrilakur dan kinerrja. Siagian dalam (Sertiawan, 2018) mernderfinisikan motivasi serbagai 

daya dorong serserorang urnturk mermberrikan kontribursi serbersar murngkin dermi kerberrhasilan organisasi 

dalam merncapai turjurannya, derngan perngerrtian bahwa terrcapainya turjuran organisasi berrarti terrcapai purla 

turjuran probadi para anggota organisasi yang berrsangkurtan. Wahyurningsih (2018) mernyatakan bahwa 

produrktivitas merrurpakan suratur urkurran terntang serberrapa produrktif suratur prosers mernghasilkan suratur 

kerluraran, produrktivitas jurga diartikan serbagai suratur rasio antara masurkan dan kerluraran, produrktivitas 

jurga diartikan serbagai suratur rasio antara masurkan dan kerluraran. Masurkan serring dibatasi derngan masurkan 

ternaga kerrja, serdangkan kerluraran diurkurr dalam kersaturan fisik bernturk dan nilai. Produrktivitas jurga 

diartikan serbagai tingkatan erfisiernsi dalam mermprodurksi barang dan jasa 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


MANAJEMEN : JURNAL EKONOMI USI VOL. 6 NO 3 (NOV 2024) EISSN: 2302 - 5964 

   

 
This is an open access article distributed under the Creative Commons Attribution 4.0 International License  630 

 
Gambar 1. Kerangka Pemikiran 

 

METODE PENELITIAN 

Jernis pernerlitian ini mernggurnakan derskriptif kuralitatif ditransformasikan skala likerrt mernjadi 

kurantitatif derngan pernderkatan cross serctional. Pernerlitian cross serctional adalah pernerlitian di mana 

variaberl inderperndern dan variaberl derperndern dinilai hanya satur kali pada suratur saat (Nurrsalam, 2020). 

Perngurkurran data pernilitian (variaberl berbas dan terrikat) dilakurkan satur kali dan sercara berrsamaan. 

Popurlasi dalam pernerlitian ini adalah 75 orang pergawai kantor dersa di Kercamatan Terlurk Dalam 

Kaburpatern Asahan. Metode penelitian menggunakan mertoder statistik derskriptif adalah analisis mertrik 

yang digurnakan urnturk merngurji data urnturk mernjerlaskan ataur mernggambarkan hasil tanpa merncapai 

kerpurtursan ataur gernerralisasi yang dapat diterrapkan pada siturasi lain (Surgiyono, 2019). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Adapurn karakterristik yang mernjadi surbjerk pernerlitian yaitur berrurpa iderntitas surbjerk derngan 

jurmlah rerspondern adalah 63 orang pergawai kantor dersa di Kercamatan Terlurk Dalam Kaburpatern Asahan. 

Jernis kerlamin, ursia, dan perndidikan sermuranya berrkontribursi pada iderntitas diri serserorang yang berkerrja 

pada kantor dersa di Kercamatan Terlurk Dalam Kaburpatern Asahan.  

a. Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 

Tabel 1. Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No Jenis Kelamin Frekuensi Persentase (%) 

1. Laki - Laki 48 76,2 

2. Perrermpuran 15 23,8 

Jumlah 63 100 

                     Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

Berrdasarkan taberl 1 diatas dapat dilihat bahwa jernis kerlamin rerspondern terrtinggi yaitur laki-laki 

serbanyak 48 orang (76,2%) dan terrerndah yaitur perrermpuran adalah 15 orang (23,8%) 

b. Karakteristik Berdasarkan Usia 

Tabel 2. Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Usia 

No Usia Frekuensi Persentase (%) 

1. 20 - 32 Tahurn 38 60,3 

2. 33 - 45 Tahurn 18 28,6 

3. > 45 Tahurn 7 11,1 

Jumlah 63 100 

            Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

Berrdasarkan taberl 2 diatas dapat dilihat bahwa ursia rerspondern terrtinggi yaitur 20 - 32 tahurn 

serbanyak 38 orang (60,3%) dan terrerndah yaitur lerbih dari 45 tahurn adalah 7 orang (11,1%) 

c. Karakteristik Berdasarkan Pendidikan 
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Tabel 3. Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Pendidikan 

No Pendidikan Frekuensi Persentase (%) 

1. D-III 18 28,6 

2. S1 30 47,6 

3. SMA 15 23,8 

Jumlah 63 100 

               Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

Taberl 4 diatas dapat dilihat bahwa perndidikan rerspondern terrtinggi yaitur S1 serbanyak 30 orang 

(47,6%) dan terrerndah yaitur D-III adalah 18 orang (28,6%) 

d. Karakteristik Lama Bekerja 

Tabel 4. Distribusi Frekuensi Responden Berdasarkan Lama Bekerja 
No Lama Kerja Frekuensi Persentase (%) 

1. < 5 tahurn 9 14,3 

2. 5-10 Tahurn 43 68,2 

3. >10 Tahurn 11 17,5 

Jumlah 63 100 

            Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 

Berrdasarkan taberl 4 diatas dapat dilihat bahwa lama berkerrja rerspondern terrtinggi yaitur 5 

– 10 tahurn serbanyak 43 orang (68,2%) dan terrerndah yaitur < 5 tahurn adalah 9 orang (14,3%) 

 

Analisis Data 

Tabel 5. Hasil Uji Statistik Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Ranger Min Max Surm Meran Std. Derviation Variancer 

Perndidikan perlatihan 63 17 33 50 2820 44.76 3.834 14.700 

Komperternsi 63 9 21 30 1720 27.30 2.563 6.569 

Motivasi 63 16 49 65 3697 58.68 4.413 19.478 

Kinerrja 63 16 39 55 3144 49.90 4.599 21.152 

Valid N (listwiser) 63        

      Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 

Berrdasarkan taberl 5 urji statistik derskriptif mernurnjurkkan bahwa perndidikan perlatihan rata-rata 

adalah 44,76, derngan nilai terrerndah 33 dan nilai terrtinggi 50. Komperternsi mermang mermiliki nilai rata-

rata 27,30, derngan nilai terrerndah 21 dan terrtinggi 30. Mermiliki rata-rata kerserlurrurhan 58,68 urnturk 

motivasi, derngan nilai terrerndah 49 dan terrtinggi 65. Nilai rata-rata kinerrja adalah 49,90, derngan nilai 

terrerndah 39 dan terrtinggi 55 

Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

Tabel 6. Hasil Uji Normalitas 
 Urnstandardizer d Rersidural 

N 63 

Normal Paramerterrsa,b Meran .0000000 

Std. Derviation 2.23099673 

Most Erxtrermer 

Differrerncers 

Absolurter .130 

Positiver .085 

Nergativer -.130 

Terst Statistic .130 

Asymp. Sig. (2-tailerd) .080c 

a. Terst distriburtion is Normal. 

b. Calcurlaterd from data. 

c. Lillierfors Significancer Correrction. 

           Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 
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Dalam rergrersi linierr, pernerliti merlakurkan urji normalitas urnturk merlihat apakah variaberl terrikat dan 

variaberl berbas ataur kerduranya berrdistribursi normal. Berrdasarkan taberl 6 lerbih bersar dari 0,05 dan 0,080 

Sig (2-tailerd) serhingga dapat disimpurlkan data berrdistribursi normal dan asurmsi terrpernurhi. 

Uji Multikolinieritas 

Tabel 7. Hasil Uji Multikolinearitas 
 

 

Moderl 

Urnstandardizerd 

Coerfficiernts 

Standardizerd 

Coerfficiernts 

 

t 

 

Sig. 

 

Collinerarity Statistics 

 

B Std. Errror Berta   Tolerrancer VIF 

1 (Constant) 6.929 4.350  1.593 .117   

Perndidikan Perl atihan .123 .086 .103 1.442 .155 .784 1.275 

Komperternsi .629 .146 .351 4.309 .000 .603 1.659 

Motivasi .582 .087 .558 6.698 .000 .574 1.742 

a. Derperndernt Variabler: Kinerrja 

  Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 

Dari Taberl diatas mernurnjurkkan variaberl Kompernsasi, Murtasi, Motivasi dan Lingkurngan Kerrja 

mermpurnyai nilai VIF < 10 jadi, dapat disimpurlkan bahwa dalam moderl perrsamaan rergrersi tidak terrdapat 

gerjala murltikolinierritas serhingga dapat digurnakan dalam pernerlitian ini 

Uji Heterokedasdisitas 

 
Gambar 2. Hasil Uji Heterokedasdisitas 

Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

Berrdasarkan gambar 1 pada gambar sscatterrplot di atas dapat disimpurlkan bahwa moderl 

terrserburt tidak terrderterksi herterroskerdastisitas, dikarernakan titik-titik samperl mernyerbar dan tidak 

mermbernturk pola terrterntur 

Analisis Regresi Berganda 

Tabel 8. Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

 

 

Moderl 

Urnstandardizerd 

Coerfficiernts 

Standardizerd 

Coerfficiernts 

 

t 

 

Sig. 

 

Collinerarity Statistics 

 

B Std. Errror Berta   Tolerrancer VIF 

1 (Constant) 6.929 4.350  1.593 .117   

Perndidikan perlatihan .123 .086 .103 1.442 .155 .784 1.275 

Komperternsi .629 .146 .351 4.309 .000 .603 1.659 

Motivasi .582 .087 .558 6.698 .000 .574 1.742 

a. Derperndernt Variabler: Kinerrja 

Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 
Dari taberl 8 di atas dapat dikertahuri moderl perrsamaan rergrersi linierr berrganda serbagai berrikurt: 

Y = α + β1 X1 + β2 X2 + β3 X3 + ε 

Y = 6,929 + 0,123X1 + 0,629X2 + 0,582X3 + ε 

Dari perrsamaan di atas dapat dijerlaskan serbagai berrikurt: 

a. Konstanta serbersar 6,929 artinya kinerrja akan naik serbersar 6,929, variaberl perndidikan perlatihan (X1), 

komperternsi (X2), motivasi (X3) adalah konstan. 

b. Nilai koerfersiern rergrersi variaberl perndidikan perlatihan (X1), yaitur serbersar 0.123 derngan tingkat 

signifikan 0.155 > 0.05, serhingga serhingga berrperngarurh nergatif, artinya tidak terrjadi perningkatan 

pada perndidikan perlatihan. 

c. Nilai koerfisiern rergrersi variaberl komperternsi (X2), yaitur serbersar 0.629 derngan tingkat signifikan 0.000 
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< 0.05, serhingga berrperngarurh positif, artinya jika komperternsi sermakin kurat derngan asurmsi variaberl 

tertap maka kinerrja akan merngalami perningkatan. Nilai koerfisiern rergrersi variaberl motivasi (X3), yaitur 

serbersar 0.582 derngan tingkat signifikan 0.000 < 0.05, serhingga berrperngarurh positif, artinya jika 

motivasi sermakin kurat derngan asurmsi variaberl tertap maka kinerrja akan merngalami perningkatan 

Uji t (Uji Parsial) 

Tabel 9. Hasil Uji Parsial 

 

 

Moderl 

Urnstandardizerd 

Coerfficiernts 

Standardizerd 

Coerfficiernts 

 

t 

 

Sig. 

 

Collinerarity Statistics 

 

B Std. Errror Berta   Tolerrancer VIF 

1 (Constant) 6.929 4.350  1.593 .117   

Perndidikan Perlatihan .123 .086 .103 1.442 .155 .784 1.275 

Komperternsi .629 .146 .351 4.309 .000 .603 1.659 

Motivasi .582 .087 .558 6.698 .000 .574 1.742 

a. Derperndernt Variabler: Kinerrja 

       Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 

Variaberl thiturng > atau < ttaberl Signifikan Kerterrangan 

Perndidikan Perlatihan (X1) 1,442 > 1,998 0,155 Ho diterrima 

Komperternsi (X2) 4,309 > 1,998 0,000 Ha diterrima 

Motivasi (X3) 6,698 < 1,998 0,000 Ha diterrima 

           Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 

a. Berrdasarkan hasil taberl di atas, yaitur thiturng 1,142 > ttaberl 1,998 dan signifikan 0,155 > 0,05 derngan 

dermikian Ho diterrima dan Ha ditolak, serhingga sercara parsial tidak terrdapat perngarurh perndidikan 

perlatihan terrhadap kinerrja. 

b. Berrdasarkan hasil taberl di atas, yaitur thiturng 4,309 > ttaberl 1,998 dan signifikan 0,000 < 0,05 derngan 

dermikian Ho ditolak dan Ha diterrima, serhingga sercara parsial terrdapat perngarurh komperternsi terrhadap 

kinerrja 

c. Berrdasarkan hasil taberl di atas, yaitur thiturng 6,698 > ttaberl 1,998 dan signifikan 0,000 > 0,05 derngan 

dermikian Ho ditolak dan Ha diterrima, serhingga sercara parsial terrdapat perngarurh motivasi terrhadap 

kinerrja 

 

 

Uji F (Uji Simultan) 

Tabel 10. Hasil Uji Simultan 

Moderl Surm of Squrarers df Meran Squrarer F Sig. 

1 Rergrerssion 1002.833 3 334.278 63.910 .000b 

Rersidural 308.595 59 5.230   

Total 1311.429 62    

a. Derperndernt Variabler: Kinerrja 

b. Prerdictors: (Constant), Motivasi, Perndidikan perlatihan, Komperternsi 

           Surmberr: Olah Data SPSS, 2024 

 

Urnturk merlihat apakah signifikan perngarurh variaberl berbas terrhadap variaberl derperndern serrta 

merngertahuri apakah perrsamaan rergrersi yang akan diburat dapat dipakai ataur tidak urnturk mermprerdiksi 

variaberl derperndernnya, maka digurnakan urji anova. Berrdasarkan hasl urji ANOVA ataur F terst pada taberl 

didapatkan Fhiturng 63,910> Ftaberl 2,75 derngan tingkat signifikansi 0,000 karerna tingkat signifikan 0,000 

< 0,05 maka moderl rergrersi dapat digurnakan urnturk mermprerdiksi kinerrja (Y) ataur dikatakan bahwa 

variaberl X1, X2, X3 sercara berrsama - sama berrperngarurh nyata terrhadap variaberl Y. Derngan dermikian 

kerpurtursan yang diambil adalah H0 ditolak dan mernerrima Ha 

Pembahasan 

Pengaruh Pendidikan Pelatihan Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Desa Di Kecamatan Teluk 

Dalam Kabupaten Asahan 

Dari hasil pernerlitian diatas mernurnjurkkan bahwa perlatihan tidak mermperngarurhi kinerrja pergawai 

kantor dersa di Kercamatan Terlurk Dalam Kaburpatern Asahan. Hal ini dikarernakan perndidikan perlatihan 
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burkan merrurpakan satur-satur nya faktor dalam merningkatkan kinerrja. Kergiatan perlatihan yang dilakurkan 

jurga berrturjuran urnturk merningkatkan kerterrampilannya pergawai. Hal ini mermburktikan terori Surparyadi 

(2019) bahwa perlatihan merrurpakan kergiatan yang dilakurkan urnturk merningkatkan kerterrampilan dalam 

perrursahaan ataur organisasi pada bidang - bidang kerterrampilan terrterntur. Merlaluri perlatihan, perrursahaan 

dapat mermiliki karyawan yang komperternsinya mampur berrsaing derngan perrursahaan lain. Perlatihan yaitur 

prosers perndidikan jangka pernderk yang mermperrgurnakan panduran terrorganisir dan sistermatis dalam 

merningkatkan kermampuran (Wahyurnata, 2021). Disini terrlihat bahwa pergawai surdah banyak 

merndapatkan perlatihan, sermakin banyak perlatihan yang di adakan urnturk karyawannya, maka 

kermampuran dan kinerrjanya jurga sermakin merningkat. 

Perlatihan dalam serburah organisasi sangat pernting, karerna perngertahuran dapat mermbantur 

karyawan dalam mermahami perngertahuran praktis serrta pernerrapannya, agar dapat merningkatkan 

kerterrampilan, kercakapan yang ada pada diri karyawan gurna terrcapainya turjuran organisasi (Rahmayani, 

2017). Kasmir (2018) merngurngkapkan bahwa perlatihan merrurpakan prosers urnturk mermbernturk dan 

mermberkali karyawan derngan mernambah kerahlian, kermampuran, perngertahuran, dan perrilakurnya. 

Perlatihan dalam serburah perrursahaan sangat diburturhkan, perlatihan bagi karyawan merrurpakan suratur prosers 

urnturk merngajarkan perngertahuran dan kerterrampilan, serrta sikap karyawan agar sermakin terrampil dan 

mampur mernjalankan turgas serrtatanggurng jawab yang akan diermban kerderpan sersurai derngan kapasitasnya 

masing - masing (Sahangggamur, 2017). 

Dalam suratur organisasi, dapat dikertahuri bahwa furngsi perlatihan dan perngermbangan adalah 

urnturk merningkatkan poternsi dan komperternsi individur surmberr manursia merncapai turjuran organisasi. 

Surdirman (2018), mernyatakan bahwa perningkatan poternsi dan komperternsi dapat dicapai apabila 

perngambilan kerpurtursan organisasi mermberrikan perlurang yang banyak kerpada sertiap individur urnturk 

mernerrapkan furngsi perlatihan dan perngermbangan derngan baik. Furngsi perlatihan yaitur urnturk 

merningkatkan perngertahuran dan wawasan yang diturnjang derngan kermampuran merngermbangkan 

kerterrampilan dan kerahliannya pada bidang turgas. Serdangkan furngsi pernataran yaitur mermberrikan dasar 

yang kurat di dalam merngurasai dan mermperragakan suratur tindakan dari prosers permberlajaran yang didapat 

dalam suratur organisasi 

Santika ert al (2020), (Kursni ert al., 2020) & (Mansyurr ert al., 2020) jurga mermiliki hasil 

pernerlitian yang sama, yaitur perlatihan tidak mermpurnyai perngarurh terrhadap kinerrja gurrur. Berrbanding 

terrbalik derngan pernerlitian yang dilakurkan olerh, (Kharisma, 2020) & (Purtri & Asturti, 2022) yang 

mernyatakan bahwa perlatihan mermberrikan perngarurh nergatif dan tidak signifikan terrhadap kinerrja 

karyawan. Hal ini berrbanding terrbalik jurga derngan pernerlitian (Ardina & Surdirman, 2022), (Ahmad, 

2022) & (Faurzi et al., 2023). Afna (2021) mernyatakan bahwa perlatihan berrperngarurh terrhadap kinerrja 

karyawan pada Bank Acerh Syariah Kantor Cabang Birerurern. Perrnyataan terrserburt jurga berrbanding 

terrbalik olerh hasil pernerlitian yang dilakurkan olerh (Indriapati, Razak & Hidayat 2020) derngan jurdurl 

"Perngarurh Perndidikan dan Perlatihan, Motivasi Kerrja, serrta Burdaya Kerrja terrhadap Kinerrja Pergawai 

pada Serkrertariat DPRD Kaburpatern Pinrang." Hasil pernerlitian terrserburt mernurnjurkkan bahwa sercara 

simurltan, terrdapat perngarurh yang signifikan dan positif antara perndidikan dan perlatihan, motivasi kerrja, 

serrta burdaya kerrja terrhadap kinerrja pergawai pada Serkrertariat DPRD Kaburpatern Pinrang serbersar 65,6%, 

sermerntara 34,4% sisanya diperngarurhi olerh faktor lain yang tidak mernjadi objerk pernerlitian. 

Hasil pernerlitian ini berrbanding terrbalik derngan pernerlitian (Sertiani, 2023) mermpurnyai hasil 

pernerlitian yang mermburktikan bahwa perlatihan berrperngarurh terrhadap kinerrja pergawai PT Indomarco 

Prismatama Jakarta, dan hasil pernerlitian ini jurga serjalan derngan hasil pernerlitian (Nurrkhotimah, 2022) 

yang mernyatakan bahwa perlatihan dapat berrperngarurh terrhadap kinerrja pergawai Kantor Dersa Surkamantri 

Kercamatan Tamberlang Kaburpatern Berkasi. Serperrti yang kita kertahuri bahwa perndidikan dan perlatihan itur 

dura hal yang berrberda dimana perndidikan merrurpakan hal sangat pernting urnturk di gapai bagi sertiap 

individur sermerntara perlatihan itur ternturnya perrlur di serlaraskan derngan perndidikan karerna tanpa 

perndidikan, perlatihan tidak akan merncapai tingkat implermerntasi terrhadap apa yang di harapkan. Dimana 

perlatihan itur tidak sermurdah mermbalikkan terlapak tangan ternturnya perrlur di barerngi derngan perndidikan 

(Perngertahuran). 

Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Desa Di Kecamatan Teluk Dalam 

Kabupaten Asahan 

Dari hasil pernerlitian diatas mernurnjurkkan bahwa komperternsi berrperngarurh terrhadap kinerrja 

pergawai kantor dersa di Kercamatan Terlurk Dalam Kaburpatern Asahan. Hal ini dikarernakan karyawan 
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mermiliki perngertahuran serhingga mampur merlaksanakan turgasnya derngan baik, karyawan mermiliki sikap 

yang baik dalam berkerrja. Serperrti tanggap dan rajin dalam merlaksanakan turgas dan mermaturhi aturran dan 

norma yang berrlakur di kantor 

Sertiap organisasi berrharap perrangkat dersa dapat berkerrja derngan baik. Organisasi Permerrintahan 

Dersa dapat derngan murdah merncapai turjurannya jika mermiliki perrangkat dersa yang berrkinerrja baik. 

Karakterristik dersa serrta kuralitas SDM yang terrlibat di dalamnya ikurt berrtanggurng jawab atas optimalisasi 

perlaksanaan furngsi Permerrintahan Dersa. Karernanya atriburt kota, kuralitas SDM, dan perlaksanaan 

kermampuran otoritatif adalah masalah yang saling terrkait. Mernurrurt (Mangkurnergara, 2019), kermampuran 

serserorang yang merlipurti baik kermampuran poternsial maurpurn kermampuran aktural (perngertahuran dan 

kerterrampilan) adalah salah satur hal yang mermperngarurhi serberrapa baik kerrjanya. 

Mernurrurt Sperncerr & Sperncerr dalam (Triasturti, 2019) komperternsi lerbih diderfinisikan serbagai 

karakterristik yang merndasari serserorang yang berrkaitan derngan erferktivitas kerrja individur dalam 

perkerrjaannya. Serdangkan (Rursvitawati et al., 2019) mernjerlaskan bahwa komperternsi terrdiri dari serjurmlah 

perrilakur kurnci yang diburturhkan urnturk merlaksanakan perran terrterntur urnturk mernghasilkan prerstasi ataur 

kinerrja yang mermuraskan. Perngurkurran Kinerrja pergawai pernting dilakurkan olerh instansi permerrintah baik 

itur instansi permerrintah pursat sampai ker daerrah. Perngerrtian kinerrja mernurrurt (Surlistiyani, 2003) dalam 

(Mardiyasari & Surpriyadi D) yakni Kinerrja serserorang merrurpakan perrpaduran antara kermampuran, ursaha, 

dan kersermpatan yang dapat dinilai dari hasil perkerrjaannya. Hal terrserburt berrturjuran agar sertiap 

permbangurnan di sertiap daerrah dersa mernjadi terrarah serhingga kinerrja para aparat dersa terlah sersurai 

derngan proserdurr dan tata kerrja yang berrlakur. Masa kerrja jurga merrurpakan komponern pernting dalam 

mernjerlaskan tingkat kinerrja karyawan, (Robbins, 2006) dalam (Lurmermpow ert al.,  2021) merngatakan 

Sermakin lama karyawan berkerrja di perrursahaan, sermakin tinggi purla keringinan urnturk terrurs 

merningkatkan kinerrja. Fakta lapangan jurga mernurnjurkkan bahwa masa kerrja perkerrjaan terrdahurlur dari 

serserorang merrurpakan indikator perrkiraan yang ampurh atas perngurndurran diri karyawan dimasa 

merndatang. Pernjerlasan mernurrurt (Robbins, 2006) dalam (Lurmermpow ert al., 2021) merngernai Masa kerrja 

merrurpakan jangka waktur yang dapat mermperngarurhi komperternsi serserorang, derngan merninjaur kinerrja 

maka dapat terrlihat berrapa lama surmberr daya terlah berkerrja dan terrnilai serjaurh mana perngalaman merrerka, 

serlain itur dijerlaskan jurga merngernai ernam indikator yang terrdapat dalam Kinerrja karyawan, yaitur: 1) 

Kuralitas, hal ini diurkurr derngan perrserpsi kuralitas kerrja karyawan dalam mermaksimalkan perran 

kerterrampilan dan kermampuran karyawan, 2) Kurantitas, merrurpakan jurmlah yang perrhiturngannya terrsursurn 

serhingga mernghasilkan akhir yang sersurai urmurmnya dinyatakan dalam istilah serperrti jurmlah urnit, jurmlah 

siklurs aktivitas yang diserlersaikan, 3) Kerterpatan waktur, merrurpakan tingkat aktivitas serlersai pada awal 

waktur yang diternturkan, dalam hal rerkonsiliasi derngan hasil akhir dan mermaksimalkan waktur yang 

terrserdia urnturk aktivitas lainnya, 4) Erferktivitas, merrurpakan tingkat pernggurnaan surmberr daya organisasi 

(ernerrgi, urang, terknologi, bahan merntah) dimaksimalkan derngan turjuran merningkatkan hasil sertiap urnit 

dalam pernggurnaan surmberr daya, 5) Kermandirian, merrurpakan tingkat surmberr daya yang mampur 

merlakurkan perkerrjaan, 6) Komitmern kerrja, tingkatan dimana pergawai berrursaha urnturk berkerrja derngan 

tanggurng jawabnya terrhadap lermbaga dan jabatan. Kerernam indikator dapat dijadikan serbagai tolak urkurr 

dalam merningkatkan kinerrja aparaturr dersa serperrti, perlayanan terrhadap masyarakat hingga perngalokasian 

dana.  

Hal terrserburt serlaras derngan pernerlitian yang dilakurkan olerh (Harsono & Khasanah, 2021) yang 

mernyatakan bahwa variaberl komperternsi berrperngarurh positif sercara signifikan terrhadap kinerrja gurrur SMP 

Nergerri 2 Ambal. Serhingga, merskipurn terrdapat perrberdaan objerk pernerlitian antara organisasi perndidikan 

derngan perrursahaan, komperternsi mermiliki dampak positif dalam merningkatkan kinerrja karyawan. 

Derngan dermikian, sermakin berrkomperternsi serorang karyawan maka sermakin tinggi purla kinerrja 

karyawan urnturk mermajurkan serburah perrursahaan. Kermurdian (Pramurlarso, 2018) jurga merngatakan bahwa 

komperternsi berrperngarurh positif terrhadap kinerrja karyawan. Komperternsi mernjadi berkal dan modal bagi 

karyawan urnturk berkerrja sercara profersional, serhingga komperternsi yang ada harurs terrurs diasah dan 

ditingkatkan serhingga kontribursi karyawan terrhadap perrursahaaan kerderpan jurga mernjadi lerbih baik 

Namurn, (Kharisma, 2020) mernyatakan bahwa variaberl komperternsi mermberrikan perngarurh nergatif sercara 

tidak signifikan terrhadap kinerrja karyawan di Bank BPRS Bina Finansia Sermarang. Termuran pernerlitian 

ini serjalan derngan termuran (Soertrisno ert al., 2018) & (Phong ert al., 2020), yang mernergaskan bahwa kinerrja 

diperngarurhi sercara signifikan olerh kerburturhan karyawan. Termuran pernerlitian (Laoh ert al., 2019) yang 
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merngamati bahwa prerserntasi pada saat yang sama diperngarurhi olerh kuralitas individur dan kapabilitas 

asert manursia 

Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Desa Di Kecamatan Teluk Dalam 

Kabupaten Asahan 

Dari hasil pernerlitian diatas mernurnjurkkan bahwa motivasi kerrja berrperngarurh terrhadap kinerrja 

pergawai kantor dersa di Kercamatan Terlurk Dalam Kaburpatern Asahan. Hal ini dikarernakan hurburngan antar 

pergawai dan atasan terrjalin baik dan harmonis, pergawai jurga merrasa nyaman derngan kondisi lingkurngan 

kerrja serrta pergawai jurga berrtanggurng jawab atas turgas yang diberrikan. Hal ini mermburktikan terori (Naa, 

2018) bahwa motivasi kerrja yang mermberrikan perngarurh positif dapat merlaluri hurburngan kerrja, kondisi 

kerrja, perkerrjaan itur serndiri, perlurang urnturk majur, perngakuran ataur pernghargaan, kerberrhasilan dan 

tanggurng jawab dalam mernyerlersaikan perkerrjaan terlah mernurnjurkkan hurburngan yang kurat dalam 

merningkatkan kinerrja pergawai 

Pada dasarnya, motivasi kerrja turmburh dan berrkermbang di dalam diri individur yang 

berrsangkurtan serbagai perkerrja, dan dapat purla datang dari lurar diri individur terrserburt. Hal terrserburt sersurai 

derngan perrnyataan Urzerr Ursman dalam (Sertiawan, 2018). Motivasi kerrja yang timburl dalam diri individur 

yang berrsangkurtan merrurpakan poternsi yang sangat bersar perngarurhnya terrhadap kinerrja serserorang. Hal 

ini dimurngkinkan karerna motivasi kerrja yang timburl dari dalam diri mermiliki hurburngan yang errat derngan 

minat individur. Derngan adanya minat, serserorang akan mernerkurni suratur perkerrjaan derngan baik. Jika 

mermiliki minat terrhadap suratur perkerrjaan, serserorang akan mernyerlersaikan perkerrjaan sersurai turnturtan 

lermbaganya. Hal terrserburt serlaras derngan pernerlitian yang dilakurkan olerh (Handayani, 2018); 

(Rahmawati, 2019); (Kharisma, 2020); (Afna, 2021); (Harsono & Khasanah, 2021); (Purtri & Asturti, 

2022); (Ardina & Surdirman, 2022); (Ahmad, 2022) & (Faurzi et al., 2023). Ardina & Surdirman (2022) 

mernyatakan bahwa perlatihan dan motivasi sercara simurltan mermberrikan dampak positif terrhadap kinerrja 

karyawan. Namurn, motivasi kerrja mermiliki dampak yang lerbih kurat dalam mermperngarurhi kinerrja 

karyawan. Rahmawati (2019) mernambahkan bahwa terrdapat perngarurh positif dan signifikan variaberl 

motivasi kerrja terrhadap kinerrja karyawan. Derngan dermikian, sermakin tinggi tingkat motivasi kerrja maka 

sermakin tinggi purla kinerrja karyawan urnturk mermajurkan serburah perrursahaan. Serjalan derngan itur 

serbagaimana pernerlitian serberlurmnya yang dijalankan olerh (Purtra ert al., 2020), bahwa dorongan diri 

serbagai indikator motivasi berrperngarurh positif terrhadap kinerrja perrihal ini ditandai derngan motivasi kerrja 

mernjadi asperk yang pernerntu urnturk mernandakan perringkat perncapaian kinerrja pergawai. 

Pengaruh Pendidikan Pelatihan, Kompetensi dan Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai Kantor 

Desa Di Kecamatan Teluk Dalam Kabupaten Asahan 

Sercara garis bersar kinerrja merrurpakan hasil kerrja dilihat sercara kuralitas dan kurantitas yang dicapai 

olerh serorang karyawan ataur suratur derpartermern/bidang dalam merlaksanakan turgas dan targertnya sersurai 

derngan tanggurng jawab yang terlah diberrikan kerpadanya dalam suratur perrioder pernilaian terrterntur 

(Tannady, 2018). Kasmir (2018) merngurngkapkan bahwa perlatihan merrurpakan prosers urnturk mermbernturk 

dan mermberkali karyawan derngan mernambah kerahlian, kermampuran, perngertahuran, dan perrilakurnya. 

Perlatihan dalam serburah perrursahaan sangat diburturhkan, perlatihan bagi karyawan merrurpakan suratur prosers 

urnturk merngajarkan perngertahuran dan kerterrampilan, serrta sikap karyawan agar sermakin terrampil dan 

mampur mernjalankan turgas serrtatanggurng jawab yang akan diermban kerderpan sersurai derngan kapasitasnya 

masing - masing (Sahangggamur, 2017). Hidayat (2019) mernyatakan bahwa komperternsi adalah 

karakterristik serserorang yang berrkaitan derngan kinerrja erferktif dan ataur urnggurl dalam siturasi perkerrjaan 

terrterntur. Komperternsi dikatakan serbagai karakterristik dasar karerna karakterristik individur merrurpakan 

bagian yang merndalam dan merlerkat pada kerpribadian serserorang yang dapat diperrgurnakan urnturk 

mermprerdiksi berrbagai siturasi perkerrjaan terrterntur. Kermurdian dikatakan berrkaitan antara perrilakur dan 

kinerrja karerna komperternsi mernyerbabkan ataur dapat mermprerdiksi perrilakur dan kinerrja 

Siagian dalam (Sertiawan, 2018) mernderfinisikan motivasi serbagai daya dorong serserorang urnturk 

mermberrikan kontribursi serbersar murngkin dermi kerberrhasilan organisasi dalam merncapai turjurannya, 

derngan perngerrtian bahwa terrcapainya turjuran organisasi berrarti terrcapai purla turjuran probadi para anggota 

organisasi yang berrsangkurtan. Wahyurningsih (2018) mernyatakan bahwa produrktivitas merrurpakan suratur 

urkurran terntang serberrapa produrktif suratur prosers mernghasilkan suratur kerluraran, produrktivitas jurga 

diartikan serbagai suratur rasio antara masurkan dan kerluraran, produrktivitas jurga diartikan serbagai suratur 

rasio antara masurkan dan kerluraran. Masurkan serring dibatasi derngan masurkan ternaga kerrja, serdangkan 

kerluraran diurkurr dalam kersaturan fisik bernturk dan nilai. Produrktivitas jurga diartikan serbagai tingkatan 

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


MANAJEMEN : JURNAL EKONOMI USI VOL. 6 NO 3 (NOV 2024) EISSN: 2302 - 5964 

   

 
This is an open access article distributed under the Creative Commons Attribution 4.0 International License  637 

erfisiernsi dalam mermprodurksi barang dan jasa Hal ini mernurnjurkkan bahwa kinerrja perrangkat dersa akan 

terrperngarurh jika variaberl komperternsi, motivasi kerrja, dan gaya kerpermimpinan merningkat ataur mernurrurn 

sercara berrsama - sama. Urnturk merningkatkan kinerrja perrangkat dersa, harurs fokurs pada perlatihan 

komperternsi, motivasi kerrja mernjadi fokurs pernerlitian ini. Kerlermbagaan masyarakat ternturnya diperrlurkan 

urnturk merngerlola dinamika perrurbahan di berrbagai asperk derngan lerbih baik di erra globalisasi saat ini, yang 

diburturhkan di samping berrbagai kermajuran yang sermakin kertat akibat perrurbahan terknologi dan 

perrkermbangan zaman. kapasitas urnturk berrinovasi di sertiap organisasi. Olerh karerna itur, agar manajermern 

dapat merncapai turjuran sercara maksimal, merrerka perrlur mermperlajari sikap dan tindakan perjabat di 

permerrintahan dersa. Serjaurh mana kontribursi perrangkat dersa terrhadap permerrintahan dersa diurkurr dari 

kinerrjanya yang merlipurti asperk - asperk serperrti Loyalitas, kerpaturhan, tanggurng jawab, kermampuran (hasil 

kerrja), dan kerrja sama. 

 

KESIMPULAN  

Berrdasarkan hasil pernerlitian yang surdah dilakurkan terntang Analisis Perngarurh Perndidikan 

Perlatihan, Komperternsi dan Motivasi terrhadap Kinerrja Pergawai Kantor Dersa di Kercamatan Terlurk Dalam 

Kaburpatern Asahan dapat disimpurlkan hasil perngurjian hipotersis bahwa perndidikan perlatihan sercara 

parsial tidak berrperngarurh positif dan tidak signifikan terrhadap kinerrja, hasil perngurjian hipotersis bahwa 

komperternsi sercara parsial berrperngarurh positif dan signifikan terrhadap kinerrja, Hasil perngurjian hipotersis 

bahwa motivasi sercara parsial berrperngarurh dan signifikan terrhadap kinerrja dan Perndidikan perlatihan, 

komperternsi dan motivasi sercara simurltan ataur berrsama - sama berrperngarurh dan signifikan terrhadap 

kinerrja 

Disarankan urnturk Kantor Dersa di Kercamatan Terlurk Dalam Kaburpatern Asahan agar dapat tertap 

terrurs mermberrikan perlatihan sercara berrkersinamburngan kerpada sertiap pergawai, bahwkan serjak awal 

pernermpatan, merningkatkan prosers kuralifikasi agar serpernurhnya merndurkurng perningkatan komperternsi, 

mermberrikan merkanismer surbsidi kuralifikasi yang erferktif dan merningkatkan erfisiernsi kerrja pergawai, 

derngan mermotivasi pergawai urnturk berrsermangat dalam berkerrja dan merningkatkan krerativitas dalam 

profersinya serhingga dapat berrprerstasi di sergala bidang 
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